Генеральному директору  
ООО «Управление и эксплуатация «Эталон» 
Ерехинскому  А. Н.
Почтовый адрес: 143409, Московская область, 
г. Красногорск, ул. Светлая, д. 3А, стр. 2 
от жильца___________________________, 
проживающего по адресу :
г.Красногорск, 
бульвар Космонавтов, д.1,кв.__________
Уважаемый Андрей Николаевич!
                 Прошу Вас  предоставить информацию (согласно части 2 статьи 165 Жилищного кодекса Российской Федерации) для подтверждения соответствия  размера оплаты по коммунальной услуге «теплоэнергия» за май 2015, начисленной по моему лицевому счету, фактически потребленному  объему  «теплоэнергии» по моей квартире, с учетоми ОДН Теплоэнергия.
 Так как отопление квартиры  в мае месяце 2015 было отключено, считаю начисленный мне размер оплаты в целом по коммунальной услуге «теплоэнергия» в общей сумме 1876,84 рубля (Одна тысяча восемьсот семьдесят шесть рублей 84 коп.)  существенно завышенным, а именно:
Отопление                           70,8 кв. м * 30,79= 2179,93
[bookmark: _GoBack]ГВС                                        4,0 куб. м* 147,06=   588,24
ОДН теплоэнергия    -0,4339 Гкал*2123,37=   -921,33
ВСЕГО за теплоэнергию  за май 2015           =  1846,84.
   Таким образом, путем  несложного расчета получается, что при отсутствии отопления начисленная сумма ОДН Теплоэнергия (а это подогрев горячей воды на общеподъездные  нужды) за май месяц составляет 1258,60 рублей (Одна тысяча двести пятьдесят восемь рублей 60 коп.).
                      В связи с изложенным, прошу проверить объем  услуги «теплоэнергия»  за май 2015 года, указанный в моем лицевом счете по адресу_______________________________________. 
А также предоставить расчет ОДН Теплоэнергия за май 2015, с подтверждающими  и разъясняющими показатели расчета документами, чтобы мне как рядовому гражданину было понятно.
Дополнительно прошу Вас пояснить:
1. Входит ли в обязанности инженерной службы ООО «Управление и эксплуатация «Эталон» проверять  и анализировать полученные показатели общеподъездного  счетчика Гкал? 
2. Каким образом контролируется, все ли жильцы подъезда сдали показания счетчиков по ГВС и ХВС?
3.  Прошу  Вас предоставить копию реестра показателей счетчиков ГВС и ХВС в разрезе квартир по моему подъезду за май 2015 года. (Я могу просто посмотреть при очной встрече, чтобы можно было сравнить с предоставленным  Вами расчетом объема ОДН Теплоэнергия, приходящегося на мою квартиру). 
4. Если жильцы своевременно не предоставляют показания счетчиков, то каким образом это учитывается  при расчете ОДН на каждую квартиру? Как объемы, истраченные недобросовестными жильцами, которые не предоставляют показания счетчиков, учитываются при расчете включаемого в лицевой счет  добросовестного жильца приходящегося объема ОДН?
С уважением, ______________________
 ___.__________._________                                                                      ______________
